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  بسمه تعالی

  شاخص توانمندسازي تجارينظري اجمالی بر اجزاء 

  

  چکیده :

کننده تجارت کالا و سطح مدیریت مرزي را ها و خدمات تسهیلها، زیرساختشاخص توانمندسازي تجاري، جایگاه نهادها، سیاست

کننده رشد و نقش آن در  کاهش دهد. در این گزارش به اهمیت تجارت به عنوان عامل تعیینکشورهاي مختلف جهان نشان میدر 

پذیري و استفاده از صرفه ناشی از مقیاس و تاثیر این عوامل در افزایش خلاقیت و فقر، کسب توانمندي تکنولوژیکی، توسعه رقابت

  شود:  می در این گزارش به طور اجمال به مباحث زیر پرداختهشود.  دي است اشاره میساز رشد اقتصاوري که زمینهبهره

  

  هاي توانمندسازي تجاري زیر شاخص

  رابطه شاخص توانمندسازي تجاري با سطح درآمد کشورها

  گرایی و جهانی شدن  جدال حمایت

  روند  کاهشی میزان  باز بودن تجاري

  در جهان  موانع موقت تجاريروند صعودي حمایت گرایی و افزایش  

  ها: کنندگی نهادهاي اداري و تنظیمها، ظرفیتقابلیت

  ارتباط جمعیت، دسترسی بازارهاي داخلی و تولید ناخالص داخلی کشورها با یکدیگر

   چگونگی محدودتر شدن امکان دسترسی به بازارهاي  برخی از اقتصادهاي بزرگ جهان

  ها هاي تجاري آن تجاري در کشورهاي توسعه یافته در مقابل پایین بودن تعرفههاي  افزایش میزان پیچیدگی تعرفه

  هاي معطل مانده مدیریت مرزي ظرفیت

  بررسی وضعیت و رتبه شاخص توانمندسازي تجاري ایران و مقایسه آن با کشورهاي خاورمیانه و شمال آفریقا

 مهمترین موانع صادراتی و وارداتی ایران

  از طریق تسهیل تجاري رشد فراگیرهدفگذاري 

  معیارها و نماگرهاي شاخص توانمند سازي تجاري

  اهم  مشکلات  مرتبط با توانمندسازي تجاري ایران

  راهکارها و پیشنهاداتی براي ارتقاي توانمندسازي تجاري ایران
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  شاخص توانمندسازي تجاريچارچوب، تعاریف و معیارهاي 

) براي کشورهاي مختلف جهان محاسبه و WEFدو سال یک بار توسط مجمع جهانی اقتصاد ( ) که هرETIشاخص توانمندسازي تجاري (

کننده جریان آزاد تجارت کالاها را بین مبادي و ها و خدمات تسهیلها، زیرساختشود، جایگاه و میزان توسعه نهادها، سیاستاعلام می

نماگر است که  57و  معیار 7زیرشاخص در قالب  4از ترکیب  ايدهد. این شاخص شامل مجموعهمقاصد تجاري هر کشور نشان می

کند. قلمرو توانمندسازي تجاري گیري میهاي مختلف و گوناگونی از توانمندي تجاري و میزان توانمندسازي کشورها را اندازهویژگی

سازي سازي و هماهنگتاً بر سادهاست که عمد WTOالمللی نظیر هاي بینتر از تسهیل تجاري مدنظر اغلب سازمانبسیار گسترده

این شاخص در  3) متمرکزاند در حالیکه نه تنها معیار TFA(1هاي تسهیل تجاريالمللی در موضوع موافقتنامهفرایندهاي تجاري  بین

خص نیز این این شا 6تا  4دهد بلکه نماگرهاي متعددي از معیارهاي را پوشش می TFAمورد کارایی و شفافیت مرزي بطور ویژه موارد 

هاي منحصر بفرد اقتصادي و تجاري است که نماگرهاي اي ترکیبی از دادهدهند. نماگرهاي این شاخص مجموعهموضوع را پوشش می

  شود.) را نیز شامل میTFAو قراردادهاي تسهیل تجاري سازمان جهانی تجارت ( OECDتسهیل تجاري 

  چارچوب کلی شاخص توانمندسازي تجاري

  )را نشان میدهد. معیاراعداد داخل پرانتز، تعداد نماگرهاي هر ( 

  

  تحلیل رابطه شاخص توانمندسازي تجاري با سطح درآمد کشورها:

توان ح توسعه و درآمد کشورها میین شاخص توانمندسازي تجاري با سطبا توجه به وجود همبستگی قوي ب بطور کلی

تري گفت که اقتصادهاي در حال توسعه نسبت به اقتصادهاي پیشرفته در توانمندسازي تجاري خود عملکرد پایین

کشورهایی که تنوع صادراتی با ارزش افزوده  اند. از طرفیاند به نحوي که هزینه تجارت عموماً بالاتري داشتهداشته

اند در از ناحیه نماگر مربوطه در شاخص توانمندسازي تجاري به خود اختصاص دادهرا اند امتیاز بالاتري بیشتري داشته
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 تر و امتیاز کمتري از شاخص به آنهااند سطوح درآمدي پایینحالیکه کشورهایی که وابسته به صادرات منابع خام بوده

  این امر اثر منفی بر رشد اقتصادي کشورهاي در حال توسعه خواهد داشت. که تعلق گرفته است

 

 
نروژ، سنگاپور،  هلند و ... جزء کشورهاي گروه اول هستند که تواماً ضمن بالا بودن  برابر نمودار فوق کشورهایی نظیر

اند و بر عکس کشورهاي سمت چپ درآمد سرانه آنها از بالاترین امتیاز در شاخص توانمندسازي تجاري هم برخوردار بوده

شاخص توانمندسازي  3,5تا  2,5دك ( بین و پایین نمودار کشورهایی عمدتاً در حال توسعه با درآمد پایین و امتیاز ان

ترین رتبه جدول و فقط قبل از چهار کشور کنگو، یمن، اند که ایران با جایگاهی بسیار نامناسب در پایینتجاري) را داشته

چاد و ونزوئلا قرار دارد. هرچه به سمت بالاي خط نیمساز برویم کشورهاي بالاي این نیمساز رتبه توانمندسازي تجاري 

  بهتري دارند و هرچه به سمت راست نمودار بنگریم کشورهایی با وضعیت درآمد سرانه بهتري خواهیم دید.

انجام داده است برآورد شده است که چنانچه تمام کشورهایی  2013که بنیاد جهانی اقتصاد در سال  ايبراساس مطالعه

جاري و خدماتی بهبود ببخشند، نیمی از مسیر هاي تکه عملکرد خود را در خصوص مدیریت عملیات مرزي، زیرساخت

درصد) در عملکرد  14,5تریلیون دلاري ( 1,6اند این امر تقریباً افزایش بهینه کردن عملیات مناسب جهانی را انجام داده

جهانی را موجب خواهد شد که بیشترین منفعت آن  GDPدرصد) در  4,7تریلیون دلاري ( 2,6صادرات جهانی و افزایش 

هاي نامههاي کوچک خواهد بود. در سایر مطالعات برآورد شده است که موافقتسمت مناطق در حال توسعه و بنگاهبه 
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درصد  50هاي تجاري را تا تواند اقتصاد جهانی را به میزان یک تریلیون دلار بالا ببرد و سر جمع هزینهتسهیل تجاري می

حاکی از آن است که  OECDهاي  ون دلار برساند. همچنین یافتهتریلی 1,2به سطح  2020کاهش دهد و آنرا تا سال 

عملیات ویژه تسهیل تجاري با تاثیرات شگرف روي تجارت موجب بالا رفتن و تقویت توانایی اطلاعاتی، سرعت بخشیدن 

ت و سازي فرایندها و اتوماسیون و نهایتاً اعتلاي شفافیت گمرکی و بهبود مدیریمستندسازي عملیات مرزي، ساده

   حکمرانی خواهد شد.

 نسبت سطح درامد سرانه کشورها و امتیاز شاخص  توانمند سازي تجاري  

  امتیاز توانمندسازي تجاري  درآمد سرانه  کشور  رتبه 

 5,97  52962 سنگاپور  1

 5,7  45670 هلند 2

 5,66  43681 هنگ کنک 3

 5,27  70911 نروژ 17

 5,23  37622 امارات متحده عربی 23

 5,04  27538 کره جنوبی  27

 4,99  37175 اسراییل 30

 4,9  9508 مالزي 37

 4,79  22579 بحرین 42

 4,78  59324 قطر 43

 4,73  4087 اردن 45

 4,67  14982 عمان 46

 4,6  2832 مراکش 49

 4,52  10862 ترکیه  59

 4,33  20028 عربستان سعودي 67

 4,07  27359 کویت 87

 4,03  8257 لبنان 90

 4,02  3688 تونس 91

 3,72  3477 مصر 116

 3,51  3916 الجزایر 121

 3,16  5219 ایران 132

 3,03  1528 کنگو 133

 2,95  990 یمن 134

 2,93  664 چاد 135

 2,85  1072 ونزوئلا 136



٥ 
 

  

  گرایی و جهانی شدن:  جدال حمایت

نگرانی اجتماعی در خصوص جهانی شدن در موضوعاتی از  جدي بصورتتمام مناطق جهان  دردر اکثر مذاکرات عمومی 

محیطی و مالیات وضع شده توسط کشورهاي مختلف در هر قبیل اشتغال، نیروي کار انسانی و استانداردهاي زیست 

و تصمیم اخیر انگلستان براي خروج از اتحادیه اروپا  .اشاره شده استها قدرت بنگاه موضوع وسطح توانایی اقتصادي 

شدن یا  جهانینگاه به گرایانه در برخی کشورهاي جهان،  گرانه در قالب رویکردهاي ملی هاي حمایت ی سیاستبرخ

  اي و این که باز بودن اقتصاد خیابانی یکطرفه است را بهم ریخت.منطقه هاي همگرایی

فقط  2015. حجم تجارت کالایی در سال نمایش گذاشته استبه را  یالمللی در سالهاي اخیر رشد کم فروغتجارت بین

رشد تولید ناخالص جهانی بر رشد تجارت  2001براي اولین بار بعد از  2016درصد رشد داشته است و در سال  2,7

گذشته هاي متوالی دورهطی اخیر متعاقب رشد سریع تجارت جهانی هاي  سالرشد  بطئی بودن جهانی فزونی گرفته است

  وقوع پیوسته است.به 

  

 )GDPسهم متوسط صادرات و واردت کالا وخدمات به تجاري (بر اساس درجه کاهش باز بودن 

-بودن تجارت سنجیده می ازکه به عنوان معیار ب GDPشواهد آماري بیانگر آن است که نسبت تجارت کالا و خدمات به 

سال گذشته و  20بزرگ تجاري در  ضدرصد کاهش داشته است. این دومین انقبا 3,7به میزان  2015در سال  ،شود

رشد است. براي توضیح این روند بوده تا کنون  1960طولانی مدت تجارت جهانی از سال  کساديسومین بار متوالی 

هاي اقتصاد جهانی بویژه در فعالیت و طولانی ضعف مستمر) اعلام نمود که IMFالمللی پول (، صندوق بینناچیز تجارت

تا کنون بوده است. در  2012گذاري دلیل اصلی حدود سه چهارم کاهش شدید حجم تجارت جهانی از سال در سرمایه

  است. آنتبعات  متاثر ازاقتصاد جهانی هنوز رشد بحران مالی جهانی، واقع یک دهه بعد از آغاز 

 رسد نظر می اي در توسعه تجارت دارد میزان آزادسازي تجاري است که بهتبعات ویژه یکی دیگر از عواملی که نقش و

) محاسبه IMFالمللی پول (صندوق بین اند، رو به کاهش است.ترین سطح رسیدهانی به پایینههاي جبواسطه اینکه تعرفه

میانگین در درصدي  یک احدود یه کاهشجانبو دواي منطقههاي آزادسازي تجاري چند جانبه، کرده است که موافقتنامه

به  یکاهش 2008تا سال شده است و پس از آن را موجب  1995تا  1986هاي هاي وارداتی بین سالنرخ تعرفه موزون

درصد (واحد امتیازي)  1ها حدود میانگین وزنی تعرفهبه بعد  2008اما از سال  داشت )امتیازي(واحد درصد  0,5میزان 

درصد (واحد امتیازي)  0,2در کشورهاي توسعه یافته از طرف دیگر و  کاهشدر کشورهاي نوظهور و در حال توسعه 

GDP درصد ١٥ ١٩٦٠سال      -  

GDP درصد   ٣٠-٢٠١٢سال     

% OF GDP  
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درصد است. کاهش و رفع موانع  8هاي وارداتی جهان هنوز نرخ تعرفه میانگین موزونداشته است، با این حال  افزایش

  .ري قابل ملاحظه و تامین رفاه خواهد شدوتحقق بهرهموجب هاي تجارت و موجب کاهش هزینهاي تا حدود زیادي تعرفه

   .موجب بدتر شدن رکود تجاري شده است ،گراییرشد حمایتکه  اندنظر کردهاظهار   WTOو هم  IMFهم 

  

  2015تا  1990هاي  طی سال حمایت گرایی در مسیر صعود  

  

وجود داشته  ايغیرتعرفهموقت افزایش یکنواخت و مداومی در موانع طی پانزده سال اخیر، دهد نشان می فوقنمودار 

در تعدادي از  2007مجمع جهانی اقتصاد دال بر کاهش میزان باز بودن تجاري و بدتر شدن آن از سال  هاي یافته .است

گذاري مستقیم اي، قواعد سرمایهاز قبیل موانع غیرتعرفههستند میزان درجه باز بودن تجارت ی که بیانگر نماگرهای

  است. تایید کردهخارجی و ... را خارجی و میزان مالکیت 

المللی آن، ذکر این نکته حائز اهمیت است که علیه جهانی شدن و ایجاد شبه در مدیریت بین واکنشهاي موجوددر میان 

ها دهنده توسعه و کاهش فقر باقی خواهد بود و روشن است که جهانی شدن همه قایقالمللی به منزله جهتتجارت بین

تواند به نتایج نقش و سهم دارد در عین حال این پدیده میرا هدایت نخواهد کرد در حالیکه جهانی شدن در ایجاد رشد 

تر اقتصادي و زیست محیطی آمدهاي وسیعناسازگار غیرعمدي و اغلب تبعات و اثرات توزیعی نادیده گرفته شده و پی

چیزي منجر گردد. ذکر این واقعیت به این معنی نیست که راه حل آن، کمتر جهانی شدن یا کمتر باز بودن مرزي است. 

آمدهاي آن وضعشان بدتر شده که جهان به آن نیاز دارد جهانی شدن منحصر به فردي است که به کسانی که در اثر پی

  .1صنعتی دارد کمک نماید. چنین ویژگی دلالت بر بهبود باز توزیع سیاست

ر و  اشخاص کارآفرین در در همین زمان نتایج حاصل از شاخص توانمندسازي تجاري اشاره دارد که میلیونها کسب و کا

و  2گريهاي لجستیکی و تنظیماند. فقر ارتباطی، محدودیتسراسر جهان عملاً در فرآیند جهانی شدن از دست رفته

هاي هاي صادراتی شرکتتوان رقابتی و ظرفیت ناکارآمدي از جمله موانعی هستند که ابتدائا به صورت غیرمستقیم به

زند و بعضا در مرحله بعد، آنها از منافع  وصاً بیرون از مراکز شهري ) صدمه میهاي غیر منطبق (خصSMEکوچک و 

  مند خواهند شد. با حذف این موانع عملی،  تجارت جهان شمول و دلپذیرتر  خواهد شد. جهانی شدن بهره

  

                                                                 
١ - ILO andWTO, ٢٠١١ 
٢
 - Regul atory 

 وقت مموانع تجاری 

 آنتی دامپینگ 

مات حفاظتی  اقدا
 عوارض جبرانی 



٧ 
 

  :ها کنندگی نهادهاي اداري و تنظیمظرفیت ،هاقابلیت

کماکان هاي ملی در تحصیل نتایج مثبت موسسات و نهادسازي نقشهاي ارتباط تجارت و رشد پیچیده هستند. مکانیزم

تولیدات یک کشور در کشور  ،این موضوع تا زمانی که از طریق تجارت سنتی البته بطور خاص داراي اهمیت است. 

ه صورتی فزاینده جایگاه و اهمیت تخصصی پس از آن که کشورها باما شد صحیح بود. میدیگري براي مصرف سرازیر 

اند ارزش به جاي محصولات و ارزش ایجاد شده در کشور پیدا کردهجهانی زنجیره شدن خود را در سطوح مختلف 

به موازات اینکه کشورهاي نوظهور و در حال توسعه، سهم بیشتري از  . هاي نهادي در بوته آزمون گذاشته شدقابلیت

-هاي اداري و تنظیمها و ظرفیتاقتصاد جهانی پیدا کردند و تبدیل به موتور محرکه تجارت جهانی شدند موضوع قابلیت

توسعه اقتصادي  باگر  فعالیت این نهادها و موسسات تنظیمشد که  تر  و روشن تربسیار برجستهها  این نهادکنندگی 

-منطقه، اصلاحات عملی در تجارت بینمحل ملیت و نوع فارغ از  ،براي کسب و کارهاي تجاري ملازمت دارد. کشورها

  باشد. داشته حیاتینقش موفقیت،  در کسبتواند گذاري میالمللی و سرمایه
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-پایینی رتبه کلی توانمندسازي تجاري زندگی میمیلیارد نفر) در نیمه 3,8 یعنی حدودبیش از نیمی از جمعیت جهان (

کشور  10. از میان دهنددرصد جمعیت جهانی را تشکیل می 3بندي تجاري فقط کنند و ده بازیگر بالاي این رتبه

بلحاظ ) 61با رتبه) و چین (21با رتبه (آمریکا لات متحده ا) ای 16با رتبه کشور یعنی ژاپن ( 3فقط  پرجمعیت اول حهان،

کشور پرجمعیت  10کشور دیگر از این  7و بندي قرار دارند رتبهاین  یدر نیمه بالایه شاخص توانمندسازي تجاري رتب

  ، قرار دارندشاخص توانمندسازي تجاري بندي دهند در نیمه پایینی رتبهمیلیارد نفر را تشکیل می 2,4 جهان که مجموعا

)، برزیل (رتبه 102هندوستان (رتبه  عباتند از: دارند 100اي زیر رتبهباقیمانده که ) و شش کشور 70رتبه با اندونزي ( 

توانمندسازي تجاري در را ) 127) و نیجریه (رتبه 123)، بنگلادش (رتبه 122)، پاکستان (رتبه 111)، روسیه (رتبه 110

میلیون نفري جهان را  767چین و اندونزي نیمی از جمعیت همراه این شش کشور بهمیلیون نفر از مردم  394دارند. 

کشوري که بیشترین جمعیت فقیر  10کشور از میان هشت کنند.  المللی زندگی می دهند که زیر خط فقر بین تشکیل می

)، 115)، تانزانیا (109)، ماداگاسکار (104)، موزامبیک (102است عبارتند از هندوستان ( 100را دارند و رتبه آنها فراتر از 

لازم به ذکر است که خارج از ). 133) و جمهوري دموکراتیک کنگو (127) و نیجریه (123دش ()، بنگلا117اتیوپی (

توانمندسازي تجاري بیانگر وضعیت بسیار نامناسب شاخص کشور جهان در  136ایران در میان  132رتبه موضوع فقر، 

  .مربوطه استمرزي  ازوکارهاي تجاري، اداري و عملیاتسکشور در فرآیندها و 

، کشورهاي توسعه یافته به لحاظ قابلیت و اثربخشی اجراي معیارهاي مختلف شاخص توانمندسازي تجاريمتوسط  بطور

اثربخشی بهینه اجزاي توانمندسازي تجاري را درصد)  86( معادلتقریبا دو برابر کشورهاي با درآمد پایین اند  توانسته

کشورهاي  اندکی کمتر از نصف اند توانسته کشورهاي با درآمد پایین احراز نمایند و از مزایاي آن بهره ببرند درحالیکه

از آن خود  شاخص توانمندسازي تجاري را در مقام اجرا رتبه اول معیارهاي  5 درصد) از پیشگامان48 یعنی(توسعه یافته 

شاخص توانمندسازي تجاري هاي معیاریک از میانگین امتیاز مکتسبه از پنج بازیگر برتر هر  براساس ها این نسبت نمایند.

هاي نسبی اند. بانک جهانی برآورد نموده است که میزان هزینهشدهو محاسبه تعریف معیار سنجش بعنوان  100معادل 

هاي اقتصادهاي پیشرفته است اما هاي کشاورزي و صنعت در کشورهاي با درآمد پایین، سه برابر هزینهتجارت در بخش

طور معنا داري افزایش خواهد تري در اقتصاد جهانی ایفا نمایند سهم آنها بهینقش اساس هرچه کشورهاي در حال توسعه

رسیده  2016جهانی در سال  GDPدرصد  58به  1990جهانی در سال  GDPدرصد  36کما اینکه سهم آنها از یافت. 

  است.

  ند:کنمحدود میاي  اي و غیر تعرفه با موانع تعرفهخود را بازارهاي به هان دسترسی جبرخی اقتصادهاي بزرگ 

هاي ). میانگین موزون تعرفه3د (شکل کنناقتصادهاي در حال توسعه هنوز دسترسی محدودي را عرضه میبزرگترین 

درصد است که  9,9 معادل) GDPکشور از بزرگترین اقتصادهاي در حال توسعه (برحسب  10تجاري مورد عمل در 

کشور  10این کشور از میان  3رتبه ،کالاهاي وارداتی استبراي صادرات و پذیري دربردارنده اعمال سطح بالایی از رقابت

کشور باقیمانده   7باشد  و  می100بالاي  دسازي تجاريمنشاخص توان از معیار دسترسی بازار داخلیبندي که در رتبه

رتبه با )، روسیه (109رتبه با )، برزیل (101رتبه با : چین(BRICSدارند شامل  چهار کشور از  قرار 100زیر آنها  که رتبه

قبل از ایران که به لحاظ دسترسی بازار داخلی با  (دومین کشور ما قبل آخر درجایگاه ) 135رتبه  با) و هندوستان (112

باشد. البته سه کشور  ) بیانگر وجود محدودیت در دسترسی به بازار این کشورها میآخرین کشور جهان است 136رتبه 



٩ 
 

یعنی فیلیپین (با  ASEANدر معیار دسترسی بازار داخلی) و دو عضو  10مکزیک (با رتبه بزرگ درحال توسعه یعنی 

آنها، سطح دسترسی بازار مناسبی علیرغم بزرگی بازار  که هستنداستثنا ) در این زمینه 30) و اندونزي (با رتبه 22رتبه 

 30و جزو  در نیمه بالایی جدول شاخص توانمندسازيآنها  معیار دسترسی بازار داخلیبندي در رتبه هم دارند و

شاخص توانمندسازي تجاري حاکی از آن است که کشورهایی که تا  يازتحلیل آماري اجقرار دارند.  کشور اول این معیار 

و برخی   )ASEANنظیر کشورهاي جنوب شرق آسیا ( ،اندهي داشتبیشتر درجه باز بودن ريبه لحاظ تجا 2014سال 

   .اندي برخوردار بودهتر مناسباز درجه رشد عمدتا  کشورهاي آمریکاي لاتین

براي مثال  است شدهها در اقتصادهاي پیشرفته در سطح پایینی تعیینکشورهاي در حال توسعه، سطح تعرفه خلافبر

از باز بودن درجه درصد است که البته این سطح  2,1کشور بزرگ توسعه یافته  10هاي وضع شده در میانگین تعرفه

 36کشور از  32 . شوددر این کشورها جبران می هاي تجاريعواملی نظیر وجود رژیم بسیار پیچیده تعرفهتجاري با 

ها در نیمه پیچیدگی تعرفه زیرشاخص کشور اول) از نظر رتبه 10از کشور  9داراي اقتصاد پیشرفته (منجمله کشور 

وجود دارد: در کشورهاي توسعه یافته استثنا  4البته  قرار دارند.) 67( بیشتر از بندي این نماگر پایینی جدول رتبه

ور استرالیا که رتبه جدول هستند) و بعد کش رتبهبالاترین  در ايبلحاظ عدم پیچیدگی تعرفهکنگ (که سنگاپور و هنگ

   باشد. می 53رتبه که در این زیر شاخص و نهایتاً نیوزلند  این زیر شاخص را دارد پنجم 

هاي متمایز است که هرچه تعداد  شود تعدادتعرفه هاي تجاري استفاده می تعرفه نماگري که براي بیان پیچیدگی 5یکی از 

هاي تجاري آن کشور است. سویس بدترین بازیگر در تعرفهتر جدول بیش ها بیشتر باشد بیانگر پیچیدگی این نوع تعرفه

هاي آن در این زیر  پیچیدگی تعرفه رتبهو متمایز دارد تعرفه خاص یا   6,710اي آن این عرصه است که جدول تعرفه

که باشدتعرفه می 1924هاي خاص کشورهاي پیشرفته تعرفه در حالیکه میانه یعنی آخرین کشور است 136 شاخص

هاي خاص کشورهاي در حال توسعه فقط باشند. در حالیکه میانگین تعداد تعرفهاعضاي اتحادیه اروپا می متاثر ازعمدتاً 

بطور نسبی از نیز سیاست تجاري جاري بصورتی خاص طی دو دهه گذشته، هاي تتعرفه کاهشد. به موازات باشمی 22

بیشتر منجر به بازده و رفاه اقتصادي  هرچه هاي چند جانبه تجاريياهمیت کمتري برخوردار شد خصوصاً اینکه آزادساز

  قابل ملاحظه شد.

سازي تجاري دينگیري توانممعیار اندازه صدهامعیار مدیریت مرزي در میان  ظرفیت معطل مانده مدیریت مرزي:

برآورد کرده است که بطور میانگین برقراري و اجراي  OECD اندکی پول نیاز دارد تا بتواند به سرعت به سرانجام برسد.

و آنکتاد برآورد  داردمیلیون دلار پول نیاز  20تا  4 به) براي هر کشور بطور متوسط TFAنامه تسهیل تجاري (موافقت

براي  و خواهد بردسال زمان  3کمتر از  ، چیزيمعیار 28 براي ) یعنیTFAمعیار ( 36از  سھ چھارمکرده است که اجراي 

  .نیاز داردسال زمان  5اجراي بقیه معیارها تا کمتر از 

کننده منابع موجود، تعیین میزانتحقق درآمدهاي اضافی، تحرك و  پذیري پذیري سیاسی، توان مالی، امکانترکیب امکان

-تجاري نشان میباشد. نتایج توانمندسازي تسهیل تجاري می یدسترس میوه قابلترین آن است که مدیریت مرزي پایین

مدیریت مرزي غیرقابل استفاده مانده است. کارایی توانمندسازي تجاري همبستگی  هاي ظرفیت مقدار زیادي از دهد که 

تا  یافتگی بسیار قوي با سطح توسعه و درآمد سرانه کشورها دارد و بدتر اینکه هیچ نوع نشانه همگرایی بین سطوح توسعه
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(در حقیقت شکاف بین سطوح درآمدي اقتصادهاي توسعه یافته و در حال توسعه  وجود نداشته است. در 2014سال 

  است.تر شده امتیاز عمیق 0,1به میزان  )1,22به  1,32شاخص از  7تا  1مقیاس 

  گیري: نتیجه

کننده رشد و تاثیر آن در کاهش فقر به خوبی اثبات شده و تجارت موجب اهمیت تجارت به عنوان عامل تعیین -

ها، توسعه هاي پیشرفته،  بهبود و گسترش ایده تخصصی شدن اقتصاد، ارتقاء توانمندي تکنولوژیکی و کسب فناوري

-وري که زمینهشود.  تمام این عوامل در افزایش خلاقیت و بهره پذیري و استفاده از صرفه ناشی از مقیاس میرقابت

هاي تجارت و سطح توسعه در حاکی از آن است که هزینه هاي گزارشباشد موثر هستند یافتهساز رشد اقتصادي می

  توانمندسازي تجاري بطور تنگاتنگی با سطوح درآمد کشورها همبستگی دارند. 

  

هاي بالایی را اعمال طور نسبی تعرفهدهد که کشورهاي بزرگ نوظهور هنوز بهشاخص توانمندسازي تجاري نشان می -

باز بودن آشکار  تر از کشورهاي در حال توسعه هستند اما اینسعه یافته خیلی پایینها در اقتصادهاي توکنند. تعرفهمی

ها ظاهر شده است، در کشورهاي پیشرفته اغلب در پس پیچیدگی زیاد و بسیار سخت  تجاري که در پایین بودن تعرفه

سازي بیشتر اي، جهانیچنین زمینهکند. با  ها را جبران می هاي تجاري عملا پنهان شده است که پایین بودن تعرفهتعرفه

  تواند موجب درآمد و رفاه قابل ملاحظه شود.می

کند که در حوزه مدیریت عملیات مرزي فضاي بهبود و اصلاح فراوانی وجود شاخص توانمندسازي تجاري آشکار می -

کننده کفایت منابع، تعیین تحرك و  پذیري سیاسی، توان مالی، تحقق وصول درآمدهاي اضافی،دارد. تلفیق جامع امکان

  توانند با استفاده از نتایج قابل حصول در این حوزه به تحریک تجارت مبادرت نمایند.آن است که سیاست سازان می

هاي ارتباطی و دیجیتالی حمل و نقل و توسعه و بهبود کلی محیط عملیاتی ذاتاً فعالیتی نهایتاً، بروزرسانی زیرساخت

عظیم منافع اقتصادي و اجتماعی آن باعث  بر و بلندمدت هستند اما این عوامل فراتر از ارائه ظرفیتبسیار پیچیده، هزینه

  پذیري صادراتی خواهند شد.تقویت رقابت

    نتایج عملی در فرآیند اجرا: 

از قبیل هاي  غیرمستقیم تجاري ، ) و تاخیرهاي غیرمعقول موجب افزایش هزینهLead timeطولانی شدن زمان انتظار (

هاي زائد انبارداري و موجودي، شده و به موازات آن در هاي توقیف و توقف ناخواسته، هزینه، هزینهدموراژها، جریمه

زمانی که قابلیت اعتماد زیرا  جدید و از دست دادن مشتریان خواهد شد گیري ایت موجب ازدست رفتن فرصت سفارشنه

و اطمینان پایین است واردکنندگان ناچارند که موجودي بیشتري نگه داري کنند تا از هرگونه ایجاد وقفه در تولید 

 در سطحی چنین موجوديداري  نگهتعهدات خود را به موقع به مشتریان عرضه نمایند که بتوانند پیشگیري کنند تا 

هاي تجارت خواهد شد و مشابه همین موضوع براي حصول اطمینان صادرکنندگان هزینه موجب افزایش ،مطمئن در انبار

هاي اضافی حمل و نقل خواهند شد تا دچار پرداخت از تداوم عرضه کالا مصداق داشته که بعضاً ناچار به پرداخت هزینه

ل و نقل، لجستیک، انبارداري، هاي مستقیم و غیرمستقیم حمهزینهجریمه تاخیر نگردند. آنچه اهمیت دارد سر جمع 

-تواند هزینهموجودي و عملیات مرزي است که عدم توانمندسازي مطلوب تجاري در خیلی از کشورها منجمله ایران می

  شدت افزایش دهد.را بهتجارت هاي غیرمستقیم 
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ص توانمندسازي تجاري ایران با کشورهاي خاورمیانه و شمال آفریقاوضعیت و مقایسه    : رتبه شاخ

باشند و  در بین کشورهاي منطقه، امارات متحده عربی، بحرین و سپس قطر بهترین رتبه توانمندسازي تجاري را دارا می

در حالیکه رتبه توان رتبه کشورهاي اردن عمان مراکش ترکیه و عربستان را قابل قبول دانست  در مرحله بعدي می

عربستان سعودي بندي قرار دارد.  کشورهاي مصر، الجزایر و ایران نامناسب و با فاصله اندك نسبت به انتهاي جدول رتبه

در شاخص کلی توانمندسازي تجاري  ICTحمل و نقل و خصوصا در هاي مناسب علیرغم دارا بودن قابلیت در زیرساخت

رتبه دسترسی به بازار این  ) تنزل کرده استبوده است 56که رتبه ( 2014سال  تبهرتبه از ر 11ام را دارد که 67رتبه 

درصد واردات عربستان بطور کلی معاف از  27قرار دارد.  83و مدیریت عملیات مرزي آن در رتبه  116در جایگاه کشور 

وزه خلیج فارس) در حالیکه متوسط باشد ( احتمالا به دلیل انعقاد موافقنامه تجارت آزاد با کشورهاي عرب ح مالیات می

هزینه انطباق در جایگاه ششمین نرخ تعرفه جهانی است. زیر شاخص  و درصد) 9/4(بالايهاي تجاري این کشور  تعرفه

 زیر شاخص در زمینه این کشورام است 126بري آن نیز در رتبه ) و زمان121(رتبه  ستواردات کماکان بالا اسنادمرزي 

دسترسی به ارتباطات هوایی و در ) 31رتبههاي حمل و نقل (زیرساخت ،)96ی براي تجار (رتبه وجود اطلاعات عموم

) است اما 2رتبه  دراي بعد از ایالات متحده (هاي جادهدارا بودن یکی از بهترین سیستمبه علت ) و 23المللی (رتبه بین

در معیار محیط عملیاتی از محدودیتهایی در رابطه با مشارکت خارجی خصوصاً به لحاظ نیروي کار دچار مشکل است و 

  .است را به خود اختصاص داده 116رتبه  FDIرا در این نماگر دارد ضمن اینکه در زیر شاخص  105به همین دلیل رتبه 

  

  
  

به بازار (اعم از داخلی و خارجی) بدترین رتبه را در جدول شاخص توانمندسازي تجاري به لحاظ معیار دسترسی  ایران

معیار کلی شاخص،  7(یعنی آخرین کشور را دارد). از میان  136کشور در این دو زیر شاخص رتبه  136دارد و از میان 

در مقایسه با  )69ل است (رتبه هاي حمل و نقترین رتبه ایران مربوط به قابلیت دسترسی و کیفیت زیرساختمناسب
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 86رتبه  ایران معیار کیفیت خدمات حمل و نقل  عربستان که در رتبه دوم جهان در این نماگر است جاي تامل دارد.

برخوردار  123و در معیار کالایی و شفافیت مدیریت مرزي از رتبه  116باشد در معیار محیط عملیاتی نیز رتبه ایران می

کشور  16خاورمیانه و شمال آفریقا از میان ایران در منطقه  ، جایگاهايهاي رقباي منطقهتاه، به رتبهاست با مروري کو

  در ردیف پانزدهم و فقط قبل از یمن قرار دارد.  منامنطقه 

  

  
  

  

در رتبه هاي مرزي به ترتیب بري واردات و صادرات در کنترلو در زمان 80ها رتبه در زیر شاخص پیچیدگی تعرفهایران 

-هاي صادرات در کنترلو در زیرشاخص هزینه 113هاي واردات رتبه پذیر بودن زمانی رویهبینیو در پیش 128و  134

 باشند. هایی بسیار نامناسب می رتبهانداز،  که با توجه به اهداف سند چشم جهان قرار دارد 113هاي مرزي در رتبه 

زیرشاخص مشترکین اینترنت با از نظر و  ICT 100ی و استفاه از فناوري همچنین رتبه ایران در معیار قابلیت دسترس

است و  در زیرشاخص حفاظت از مالکیت  116در معیار محیط عملیاتی، رتبه ایران  باشد.می 67پهناي باند ثابت در رتبه 

جهان  81در رتبه  و در زیرشاخص امنیت 76، در زیرشاخص پاسخگویی و کارایی نهادهاي عمومی در رتبه  111رتبه 

امتیازي ثبت نشده است که قطعا  "خدمات گمرکی "و  "شفافیت گمرکی "باشد. در این سال براي دو زیرشاخص  می

چنانچه براي این دو شاخص نیز امتیاز لحاظ گردد با توجه اقدامات قابل توجه و موثر انجام شده از سوي سازمان گمرك 

هبود نسبی خواهد داشت. اما هنوز از این نظر، فاصله بسیاري با کشورهاي جهان ایران در این زمینه، میانگین رتبه ب

ما در مقایسه با  132اي و همسایگان داریم که تا حدودي شرایطی مشابه کشور ما دارند. رتبه  خصوصا رقباي منطقه
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)، 45)، اردن(67عربستان(، )116)، مصر( 88)، قزاقستان(37)، مالزي(70)، اندونزي( 59کشورهاي همطراز نظیر ترکیه ( 

د عرب من) بیانگر میزان عقب ماندگی ما در این زمینه است حال آنکه چنانکه رتبه خود را با کشورهاي ثروت90و لبنان( 

  مشهود است.  فوقمقایسه کنیم فاصله بسیار بیشتري را ملاحظه خواهیم نمود که در نمودار 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .اند ایران از مشکلات بسیاري در رنج است که برخی از آنها در دو نمودار ذیل خلاصه شده تجارت 
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  :شاخص توانمندسازي تجاريو ارتقاي  رشد فراگیر از طریق تسهیل تجاريهدفگذاري    

 .3براي کاهش فقر به خوبی اثبات شده است آنکننده رشد و حائز اهمیت بودن اهمیت تجارت به عنوان عامل تعیین

ارتقاء  و موجبنماید را فراهم میهاي تخصصی  را براساس اولویتها و مزیتتخصصی شدن کشورها امکان  تجارت

صرفه  استفاده ازپذیري و ها، توسعه رقابتو گسترش ایده بهبود هاي پیشرفته،  کی و کسب فناوريتکنولوژی يتوانمند

باشد موثر ساز رشد اقتصادي میوري که زمینهتمام این عوامل در افزایش خلاقیت و بهره شود.  میناشی از مقیاس 

داشته است که یکی از  اساسینقش  2015تا  1990هاي هستند تجارت در کاهش نیمی از فقر فزاینده جهانی بین سال

 در آن تصویب شد و بزرگبه عنوان یک موفقیت  2015بوده است که در سال  )MDGs( 4رقرن حاضاي اهداف توسعه

کن تجارت ریشه مشتمل برفقر فزاینده جهانی در چارچوب برنامه توسعه پایدار  2030تا سال که گذاري شده است هدف

  .شود

صد نمودن میزان ، این شاخص ابزار و معیار سنجشی براي ر2008از آغاز انتشار شاخص توانمندسازي تجاري در 

کند اما به ها و اصلاحات بعمل آمده در توانمندسازي تجاري را تدارك نموده است. اگرچه راه حلی ارائه نمیپیشرفت

هاي توانمندیتجاري خود مطلع شوند. این شاخص همچنین به ها و اولویت کند که از کاستیسازان کمک میتصمیم

فرایند حصول موفقیت در گذر از نردبان توسعه کمک خواهد کرد که بتوانند در شناسایی عملیات تجاري و رصد کالاها و 

  سطح منطقه رقابت کنند و کارآمد و بزرگ مقیاس شوند.  

تواند هدف جهانی شدن باشد آنچه که حائز اهمیت اکنون روشن شده است که بزرگ شدن کیک اقتصاد به تنهایی نمی

المللی بصورت منحصربفردتري هم در شتن در تسهیم رفاه است. تجارت بیناساسی است استعداد و ظرفیت مشارکت دا

منافع حاصل از سه از در اقتصادهاي پیشرفته قسمتی  .داخل کشورها و هم بین کشورها از این قابلیت برخوردار است

                                                                 
٣ - Bhaghwati,٢٠١٣ 
٤
 - Mi l lenni um Development Goal s 
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ناشی از پیامدهاي هاي کاهنده تبعات منفی معیارها و سیاست بواسطه نبودگسیخته  لجامدهه رشد جهانی شدن بعضاً 

 موارد،در بسیاري  به نحوي که در حد کمتري برآورد شده بودند. این اثرات خنثی شد که اغلب جهانی شدن، تاحدودي

مچنین موجب تشدید مشکلات توزیعی و تخریب ههاي اجتماعی دامن زده است و تعمیق شکاف بهجهانی شدن 

هاي تجارت بیشتر ره بردند. هزینههجهان سوم بسیاري از منافع آن بهمزمان در البته قراردادهاي اجتماعی شده است و 

همگرایی کشورهاي کمتر توسعه یافته را با سیستم  هاي تجارت، زیرا فزونی هزینهاز آنچه محقق شده بایستی کاهش یابد 

هاي این گزارش حاکی از کند. یافتهاقتصاد جهانی و توانایی آنها را در مشارکت کردن در زنجیره جهانی ارزش محدود می

بطور تنگاتنگی با سطوح درآمد کشورها و سطح توسعه در توانمندسازي تجاري هاي تجارت آن است که تحقیقاً هزینه

  همبستگی دارند. 

   

  :و نماگرهاي شاخص توانمندسازي تجاريتعریف حوزه هر یک از معیارها

دهد و هاي تجاري را توضیح میاي مستخرج از سیاستهاي تعرفهارزیابی میزان و پیچیدگی حمایت –دسترسی به بازار داخلی  :1معیار

اي و سهم کالاهاي وارداتی هاي تجاري موثر هر کشور، میزان پیچیدگی نظام تعرفهشامل نماگرهایی از قبیل میانگین موزون نرخ تعرفه

هاي خاص و بالاخره اي و میزان رواج تعرفهوج) و میزان پراکندگی و تعداد طبقات تعرفههاي پیک (ااي، تعداد تعرفهمعاف از مالیات تعرفه

  نماگر) 6باشد (جمعاً تعداد تعرفه هاي ترجیحی می

اي است که صادرکنندگان هر کشور در بازار مقصد (مقاصد صادراتی) میزان موانع تعرفهکننده بیان –دسترسی به بازار خارجی  :2معیار

اي به عنوان هایی است که هر کشور در مذاکرات دو جانبه یا قراردادهاي تجاري منطقهکننده میانگین تعرفهمواجه هستند و بیانبا آن 

  نماگر) 2اند. (جمعاً ترجیحات تجاري در بازارهاي مقصد کسب نموده

ارایی و شفافیت عملیات مرزي است و در مجموع کننده میزان کهاي مرزي: این معیار بیانکارایی و شفافیت عملیات و هزینه :3معیار

دهد و بیانگر دامنه، کیفیت و مجموعه خدمات هاي مترتب بر کالاهاي صادراتی و وارداتی را نشان میمیزان کارآمدي، شفافیت و هزینه

-راي صادرات یا واردات کالا میارائه شده توسط گمرك و دفاتر وابسته به آن و همچنین متوسط زمان، هزینه و تعداد مدارك مورد نیاز ب

باشد این معیار توسط گمرك و دفاتر وابسته به آن و همچنین متوسط زمان، هزینه و تعداد مدارك مورد نیاز براي صادرات یا واردات کالا 

ن شفافیت مرزي در راستاي میزابري طی فرایندهاي مورد نیاز تجارت بینباشد این معیار همچنین مشخص کننده میزان زمانمی

فرایندهایی است که میزان کیفیت، درجه شیوع فساد، دسترسی به اطلاعات ارائه شده از سوي دفاتر مرزي و درجه شیوع فساد را ارزیابی 

  نماگر) 13کند. (جمعاً می

  نماگر)7( –هاي حمل و نقل قابلیت دسترسی و کیفیت زیرساخت :4معیار 

، ايهاي چهارگانه حمل و نقل اعم از جادهها و شکلهاي داخلی براي هریک از شیوهزیرساختاین معیار قابلیت دسترسی و کیفیت 

دهد. ارتباطات دسترسی هوایی و دسترسی خطوط کشتیرانی نیز برسی هوایی، ریلی، تجهیزات بندري و دریایی را مورد سنجش قرار می

  شود.می
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این معیار، کامل کننده معیار قبل است و کیفیت خدمات مورد نیاز حمل و قابلیت دسترسی و کیفیت خدمات حمل و نقل:  :5معیار

دهد. بعلاوه در ها را مورد ارزیابی قرار مینقل، سهولت دسترسی به خدمات، هزینه، بهنگام بودن زمانبندي کشتیرانی و خدمات کشتی

  نماگر)6شود. (نقل ارزیابی می هاي حمل واین معیار میزان کارآمدي خدمات پستی و نیز کارایی تغییر در مدل

  نماگر) 7(جمعاً   ).ICTقابلیت دسترسی و میزان استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات ( :6معیار

کنند مواردي از قبیل استفاده استفاده و دسترسی کشور به خدمات فناوري اطلاعات و ارتباطات  را ارزیابی مینماگر این معیار میزان  7

هاي اقتصادي خود هاي تجاري براي منظور انجام تراکنشهمراه و اینترنت توسط جامعه بطور کلی و همچنین توسط شرکت هاياز تلفن

گیرد. همینطور کیفیت دسترسی به اینترنت و پهناي و نهایتاً توسط حکومت به منظور تعامل و ارتباط با شهروندان در این معیار جاي می

  گیرد.نت هر کشور نیز مورد سنجش قرار میباند آن تا میزان پوشش اینتر

این معیار بطور کلی عوامل مرتبط با کیفیت محیط عملیاتی هر کشور که بطور معنی داري روي ظرفیت و  -محیط عملیاتی :7معیار  

کند و ا ارزیابی میگذارند رها در امور صادرات، واردات، حمل و نقل و بطور کلی انجام تجارت و کسب و کار تاثیر میتوانایی شرکت

طرفی و برخورد منصفانه با نهادهاي عمومی، کارآمدي در عملیاتی کردن همچنین سطح حمایت کشور از حقوق مالکیت، میزان بی

گذاري خارجی، نیروي کار و قراردادها، دسترسی به منابع تامین مالی، میزان آزادي عمل براي مشارکت خارجیها در مواردي نظیر سرمایه

  نماگر) 16گیرد. (شود مورد ارزیابی قرار میوازات آن امنیت فردي که به میزان شیوع جرائم سازمان یافته و تروریسم محک زده میبه م

  اي اجمالی به نماگرهاي شاخص توانمندسازي تجاري:اشاره

  دسترسی به بازار Aزیر شاخص 

  شاخص) 3نماگر در قالب  6( دسترسی به بازار داخلی -1معیار 

  اي اعمال شده بر کالاهاي تجاري)هاي تعرفهنرخ تعرفه (میانگین موزون نرخ -01-1

هاي خاص، وضع مبالغ ثابت بر تعرفه –اي ها از میانگین و تعداد طبقات تعرفهاي (متوسط انحراف تعرفهپیچیدگی نظام تعرفه -02-1

هاي ترجیحی و متمایز ارائه شده از سوي کشورهاي دیگر گین، تعداد تعرفهبرابر میان 3اي بالاتر از هاي تعرفهواحد مقدار کالا، سهم پیک

(  

  سهم واردات معاف از مالیات (بدون تعرفه گمرکی) -03-1

  نماگر) 2خارجی (دسترسی به بازار  -2معیار 

  هاي اعمال شده کشورهاي مقصد بر کالاهاي صادراتی هر کشورمیانگین عملی و موزون تعرفه -01-2

  هاي عاديهاي ترجیحی در بازارهاي مقصد نسبت به تعرفهشاخص میزان نسبی و مطلق حاشیه تعرفه -02-2

 

 

  مدیریت عملیات مرزي Bزیر شاخص 

  نماگر) 13میزان کارایی و شفافیت عملیات مرزي ( -3معیار 

  براي هرکشور) 1سرجمع پرسش گمرکی) شامل        (حداکثر امتیاز کل  17شاخص خدمات جامع گمرکی (متشکل از  -01-3

  )EDIها (ها بر اساس سیستم تبادل الکترونیکی دادهمیزان ترخیص محموله -

  هاي مالی و مالیاتیتفکیک ترخیص فیزیکی کالا از کنترل -
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  ساعته) 24روز هفته 7وقت (فرآیند اتوماتیکی تمام -

  منطبق بودن ساعات کار گمرك با نیازهاي تجاري -

  خدمات با ساعات ارائه آنانطباق هزینه  -

  = بازرسی و ترخیص کالاهاي وارد شده هوایی با تسهیلات اپراتوري

  هاارزیابی خودکار ریسک کالا بر مبناي تشخیص اولیه محموله -

  بازرسی چندگانه غیر از گمرك توسط دفاتر بازرسی با فوریت -

  هاي با ارزش کممعافیت از تشریفات گمرکی براي محموله -

  هاي با ارزش کمهاي گمرکی براي محمولهفیت از عوارض و تعرفهمعا -

  امکان ترخیص کالا توسط شخص ثالث -

  امکان درخواست استیناف از تصمیم گمرك نزد مقامات بالاتر یا مراجع قضایی مستقل -

  استفاده از بالا بردن قیمت دلخواه و افزودن به ارزش سیاهه فاکتور -

   

  رخیص کالا از گمرکات و دفاتر مرزيکارآیی فرایند ت -02-3

  بري واردات براي تطبیق اسناد مورد نیاززمان -03-3

  هاي مرزيبري واردات براي کنترلزمان -04-3

  هزینه واردات براي تطبیق اسناد مورد نیاز  -05-3

  هاي مرزيهزینه واردات در کنترل -06-3

  بري صادرات براي تطبیق اسنادزمان -07-3

  بري صادرات در کنترل مرزيزمان -08-3

  هزینه صادرات براي بررسی و تطبیق اسناد -09-3

  هاي مرزيکنترل هزینه صادرات در -10-3

  هاي غیرمعمول در صادرات و وارداتپرداخت -11-3

  هاي وارداتپذیري زمانی رویهبینیپیش -12-3

  شاخص شفافیت گمرکی -13-3

  

  هازیرساخت Cزیر شاخص 

  نماگر) 7هاي حمل و نقل (قابلیت دسترسی و کیفیت زیرساخت -4معیار 

  هوایی:هاي حمل و نقل دسترسی وکیفیت زیرساخت -الف

  المللی (تعداد صندلی کیلومتر در هفته)تعداد صندلی خطوط هوایی بین -01-4

  هوایی هاي حمل و نقلکیفیت زیرساخت - 02-4

  هاي حمل و نقل ریلی:دسترسی و کیفیت زیرساخت -ب

تحت  7تا  1بر حسب امتیاز نرمال شده  میانگین زمان و هزینه

 عنوان نماگر سهولت صادرات

جزء براساس امتیاز نرمالایز شده  4میانگین زمان و هزینه این 

 سهولت واردات
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  هاي حمل و نقل ریلیکیفیت زیرساخت -03-4

  هاي بندري و دریایی:دسترسی و کیفیت زیرساخت -ج

  شاخص دسترسی و ارتباط خطوط کشتیرانی  -04-4

  هاي بندريکیفیت زیرساخت -05-4

  ايهاي جادهدسترسی و کیفیت زیرساخت -د

  ايشاخص کیفیت جاده -06-4

  هاکیفیت جاده -07-4

  نماگر) 6قابلیت دسترسی و کیفیت خدمات حمل و نقل ( -5معیار 

  هال محمولههاي حمل و نقو توان پرداخت هزینهسهولت  -01-5

  هاي لجستیکیصلاحیت -02-5

  قابلیت ردیابی و پیگیري -03-5

  ها به مقصدبهنگام بودن زمان رسیدن محموله -04-5

  کارایی خدمات پستی -05-5

  کارآمدي تغییر اشکال چهارگانه حمل و نقل به همدیگر -06-5

  نماگر)7(قابلیت دسترسی و استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات  -6معیار 

  تعداد مشترکان تلفن همراه -01-6

  تعداد و سهم کاربران اینترنت شخصی -02-6

  مشترکین اینترنت با پهناي باند ثابت -03-6

  مشترکین اینترنتی با پهناي باند تلفن همراه -04-6

  )B2Bهاي تجاري (براي معاملات بنگاه ICT استفاده از  -05-6

  )B2Cکننده نهایی (ها و مصرفعاملات بین بنگاهاستفاده از اینترنت براي م -06-6

  شاخص ارائه خدمات آنلاین دولت -07-6

  محیط عملیاتی Dزیر شاخص 

  شاخص 5نماگر) در قالب 16محیط عملیاتی ( -7معیار 

  حمایت از مالکیت فکري) –شاخص حفاظت از مالکیت (حقوق مالکیت  -01-7

  سهولت انطباق با مقرارت دولتی) –انحراف از بودجه عمومی  -ی (اجراي قراردادهاشاخص کارایی و پاسخگویی نهادهاي عموم -02-7

سهولت دسترسی  –توان مالی و خدمات مالی  –شاخص دسترسی به منابع مالی (میزان خدمات مالی در دسترس کسب و کارها  -03-7

  به وام)

گذاري مستقیم اثر تجاري قوانین بر سرمایه –شاخص میزان آزادي عمل مشارکت خارجی (سهولت استخدام نیروي کار خارجی  -04-7

  آزادي قوانین تجاري چندجانبه) –خارجی 
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 –نرخ خودکشی  –هاي تجاري جرم و خشونت و تروریسم هزینه –شاخص امنیت فیزیکی (قابل اعتماد بودن خدمات پلیس  -05-7

  شاخص شیوع تروریسم)

  

  خلاصه اهم  مشکلات توانمندسازي تجاري ایران: 

در گمرکات از طریق استقرار گمرك الکترونیک و اجراي سامانه جامع امور گمرکی و سامانه تجارت فرامرزي اگرچه 

تا فرآیند ترخیص گمرکی و  شدهفراهم هاي مرزي   نسبی فعالیتزمینه شفاف سازي و سالم سازي کشور، تا حدودي 

 61موجب رشد  ي  فوق ها مقامات گمرکی بر این باور هستند که اجراي سامانهتا جایی که . حدودي بهبود یافته است

رتبه اي ایران را در پیش بینی  4شده و بهبود  1394نسبت به سال  1395درصدي حقوق ورودي وصول شده در سال 

 .ال داشته استبه دنب 2018هاي بانک جهانی در سال 

اجراي ضوابط ناشی از قوانین و رویه هاي متعدد و تعدد دستگاه هاي دخیل اما علیرغم اصلاحات معمول شده، کماکان 

در مجموع اگرچه ایران از نظر تعداد بنادر و  .مواجه ساخته است ت جديروند تجارت را با مشکلا ،در تجارت خارجی

افزاري (با توجه  افزاري تجارت و همچنین  به لحاظ نرم خصوص  امکانات سختاسکله مشکلی ندارد. اما تا حدودي در 

اي در این زمینه وجود دارد به نحوي که  امکانات و خدماتی که  اندازي پنجره واحد) هنوز مشکلات عدیده به راه

تعدد مدارك اجمال  بطور گیرند در بنادر ایران قابل ارایه نیست. علی می اي چون جبل مشتریان از بنادر پیشرفته

درخواستی و زمان بر بودن تهیه آن، رویه هاي ناکارآمد مدیریت تجارت مرزي و فرامرزي و تاخیر در حمل و نقل و 

عدم شفافیت، ضعف هماهنگی میان دستگاه ها، خودکار نبودن رویه ها و ضعف استفاده از فناوري  ،ترانزیت کالاها

ام اداره واردات و صادرات از عمده ترین مشکلات در زمینه تجارت خارجی اطلاعات، هزینه هاي بالاي گمرکی و نظ

  .باشد میکشور 

  

و موانع مرتبط با عدم ارتقاي رتبه توانمندسازي تجاري کشور را  مهمترین مشکلات بطور خلاصه بخشی از 

  : توان در موارد زیر عنوان نمود  می

  

هاي صادر کننده مجوز ورود، بسیار طولانی، زمان بر و  دستگاه ها و سازمانفرایند انجام واردات در کشور بدلیل تعدد  - 1

پرهزینه است که اصلاح این سیستم و کاهش زمان رسیدگی به درخواست هاي مجوز ورود و شفاف سازي الزامات و 

 ضوابط آن به تسهیل تجارت خارجی کشور و کاهش هزینه هاي مبادله کمک موثري خواهد نمود.

هاي مجوز ورود  است و  ام ثبت سفارش در حال حاضر به عنوان ابزاري براي تجمیع و هماهنگ سازي انواع سیستمکارکرد نظ - 2

تر از بازار) بهره  تر اینکه دولت از سیستم ثبت سفارش براي اعمال کنترل و نظارت بر خروج ارز (معمولا با نرخ پایین مهم

زهاي وارداتی و خصوصا با تشریفات نظارت برمصرف ارز موجب زمان بري گیرد. ارتباط کارکرد ثبت سفارش با اناع مجو می

 واردات خواهد شد. 

کند، طبعاً  که دولت به علل مختلف با استفاده از ابزارهایی چون مجوزهاي غیرفنی وارداتی در امر تجارت دخالت می تا زمانی - 3

 شد.باید انتظار داشته باشیم که رتبه توانمندسازي تجاري ما پایین با
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به دلیل فقدان یک راهبرد و سیاست مشخص و مدون در امور بازرگانی و گمرکی تغییر مداوم و پی در پی قوانین و مقررات  - 4

  اقتصادي کشور.

 عدم شفافیت نظام مالیاتیپیچیدگی و ازدحام قانونی خصوصا اقلام دریافتی توسط گمرك به دلیل و تنوع تعدد  - 5

ر امر صادرات و واردات و ترانزیت و پراکندگی جغرافیایی آنها که موجب کندي ترخیص تعدد مراکز تصمیم گیر و ذي مدخل د -6

 و ترانزیت کالا می شود.

-Xگمرکات اجرائی و مسافري به دستگاههاي پیشرفته بازرسی و کنترل نامحسوس (نظیر دستگاههاي مکفی عدم تجهیز  - 7

Rayي همه جانبه و مجهز) دوربین هاي مداربسته و غیره)؛ فقدان یک نظام رایانه ا  

ها و فرآیندهاي مورد عمل در مدیریت مرزي کشورهاي هدف بازارهاي صادراتی و بعضا عدم  عدم شناخت مکفی از رویه  - 8

بري کنترل اسناد و  انطباق فرایندهاي مورد عمل با استانداردهاي کشور هدف که منجر به افزایش هزینه مبادله و  زمان

  خواهد شد.افزایش هزینه عملیات مرزي 

          
  

  پیشنهادات : 

	  

و کاهش زمان فرآیند ها و فرآیندهاي تجاري از مرحله ثبت سفارش تا ترخیص کالا   هرچه بیشتر رویهساده سازي لزوم  - 1

امور مربوط به ترانزیت در گمرکات کشور به منظور ایجاد زمینه هاي لازم براي بهره گیري از موقعیت استراتژیک کشور 

 کاهش زمان ترخیص کالا  فرآیندها به منظورساده سازي و در عرصه مبادلات جهانی در زمینه ترانزیت 

در گمرکات کشور در جهت ایجاد امکان ارتباط الکترونیکی بین گمرك و عوامل ذیربط در   سیستم آسیکوداکامل استقرار  - 2

..)  تجارت (اعم از بانک ،  در چارچوب پنجره واحد تجاريحمل و نقل ، بیمه ، حق العملکاران ، ..

 ئین نامه هاي مرتبط بااصلاح قوانین و مقررات و آهاي متمایز،  اي و تعرفه گیري، کاهش طبقات تعرفه کاهش مراکز تصمیم - 3

 حقوق و عوارض گمرکی و ساده سازي آن

ی پیشرفته در جهت کاهش هزینه و زمان عملیات گمرکات مرزي کشور به دستگاهها و تجهیزات کنترلمکفی بنادر و تجهیز  - 4

  به میزان کفایت. X-RAYدستگاههاي مدیریت مرزي از طریق افزایش تعداد 

گذاري و مشارکت خارجی و پاسخگویی سازمان عمومی کشور در جهت بهبود محیط  سرمایهحمایت عملی از حقوق مالکیت،  - 5

 عملیاتی توانمندسازي تجاري کشور

  اي، ریلی، هوایی و دریایی و تقویت اتصال خطوط حمل و نقلی  هاي جاده توسعه و نوسازي کمی و کیفی خطوط و ناوگان -6

 Vehicleکنترل محموله هاي ترانزیتی و مرجوعی با بکارگیري سیستم  رد یابی وتوسعه و ترویج بکارگیري نرم افزارهاي  - 7

Tracking اي المللی جاده براي مثال ترویج  اپلیکیشن موقعیت یاب ترانس پارك با همکاري اتحادیه حمل و نقل بینIRU 

  کالاها.مرزي  کنترلو گمرکی بندري، اعمال مقررات در آموزش کارکنان در به کارگیري روشها و تکنیک هاي نوین  - 8

 نوین نرم افزاريابزارهاي تجارب و گمرکی از طریق بهره گیري از بندري و اصلاح و بهبود مستمر فرآیندها و عملیات  - 9

هاي مشترك مرزي و فرامرزي و  المللی  از طریق تقویت ارتباطات و همچنین کاربرد رویه استفاده از استانداردهاي بین  -10

  الزامات اسنادي متحدالشکل
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هاي ارائه کننده خدمات،بندري، گمرکی و مالی جهت  رت بهبود دسترسی به خدمات مالی، ایجاد رقابت میان شرکتضرو -11

امور تخلیه ، بارگیري هرچه بیشتر واگذاري بري عملیات مدیریت مرزي تجارت از طریق  ساعته و کاهش زمان 24ارایه خدمات 

 خصوصی هاي ، انبارداري به شرکت

ز تجارب کشورهاي موفق و همکاري و هماهنگی  با شرکاي تجاري ایران در زمینه استانداردسازي گیري ا لزوم بهره  -12

عملیات کنترل اسناد و مدیریت مرزي خصوصا شناسایی و کاربرد فرآیندهاي مورد عمل شرکا در بازارهاي صادراتی کشور  و 

هاي  آن  به منظور تقویت همکاري سازمان و آسههمچنین تقویت مناسبات تجاري با کشورهاي عضو اتحادیه اروپا، بریکس 

 هاي کنترلی مربوط به ترخیص  کالا قبل از ورود با ارایه اسناد الکترونیکی  مرزي طرفین  در جهت امکان پردازش رویه

، تسهیل تجاريو  اجراي ابزارهاي ایجاد پنجره واحد تجارياز منافع حاصل از کامل گمرك ایران  برداري به منظور بهره -13

موافقت نامه تسهیل هاي همکاري در اجراي آزمایشی  شود ایران به عنوان عضو ناظر سازمان جهانی تجارت زمینه پیشنهاد می

هدف اصلی این توافق در دستور کار خود قرار دهد.  میلادي به اجرا درآمد 2017فوریه سال  22در را که  (TFA) تجاري

  کشور عضو سازمان تجارت جهانی است. 164، صادرات و ترانزیت کالاها در حذف تشریفات زائد و تسهیل فرآیند واردات

  

  

  

  
 :ترجمه و تلخیصی است از گزارش مجمع جهانی اقتصاد تحت عنوان عمدتا این گزارشبخش اصلی 

- Trade facilitation Agreement (FTA)                                                                                   

تھیھ: محمدرضا صادقی          Word Economic Forum, The Enabling Trade index ٢٠١٦, 


